
Será responsable de la gestión de reclamos en el área de daños. Supervisara la
operación, atención de cabina, emergencias y de seguimiento, velando por el
cumplimiento de los estándares de servicio. Elaborará los informes de seguimiento
de la cartera de reclamos y de resolución de conflictos. Mantendrá una línea de
comunicación con las compañías de seguros, proveedores, clientes y externos, para
brindar el status del proceso. También tiene la oportunidad de vender productos de
la empresa, de forma simultánea. 
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Interesados enviar cv a empleos@solucionarh.net con fotografía reciente e indicando en el asunto la
plaza a la que aplica (Coordinador de seguros) y su pretensión salarial.

Importante
CON MOTOCICLETA PROPIA.

R
eq

ue
rim

os

Horario de lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. 

Salario de Q7,500.00 + comisiones (si realiza ventas de los
productos).

Parqueo en oficinas, para motocicleta.
Prestaciones de ley, sobre el salario base.
Hombre entre 25 y 50 años. 

Estudios avanzados o Pensum Cerrado en Licenciatura
Administración de Seguros, Administración de Empresas
y/o afín. Deseable técnico en seguros y/o Diplomado de
daños.

Experiencia de 2 años en el área de seguros como
jefe/coordinador, en un banco o aseguradora.

Con motocicleta propia. 
Con actitud positiva, iniciativa, responsable. Persona
orientada al servicio al cliente, pasión por las ventas. Con
capacidad de negociación y toma de decisiones.
Disponibilidad de laborar en zona 1.

Coordinador de seguros 
IMPORTANTE EMPRESA DE CORRETAJE DE SEGUROS EN EL MERCADO CENTROAMERICANO

CONTRATARÁ:

(reclamos – vehículos/daños)


