
  

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Importante empresa del Sector de Telecomunicaciones contratará: ENCARGADA DE 
SERVICIO AL CLIENTE. Será responsable de dar una atención personalizada a los clientes de 
la empresa. Se encargará de dar seguimiento a la entrega en tiempo de los proyectos, 
tendrá relación directa con los clientes y deberá resolver problemas y quejas, sobre todo y 
garantizar la satisfacción de los mismos. 

 
 

ENCARGADA DE  

SERVICIO AL CLIENTE  
(SECTOR TELECOMUNICACIONES) 

FUNCIONES 
 

 Horarios  de lunes a viernes. 

 Sueldo entre Q.5,000.00 a Q6,000.00 

 Ambiente agradable de trabajo 

 Trabajo presencial, empresa ubicada en zona 14 

 
 

 Preferiblemente mujer entre 23 a 35 años 

 Con estudios a nivel diversificado, deseable con estudios 
universitarios. 

 Con experiencia de 3 años trabajando en el área de servicio al 

cliente, como Asistente o Encargada. Deseable en empresas 
del Sector Tecnología o Telecomunicaciones.  

 Experiencia en atención personalizada a clientes y dando 

solución a problemas o quejas.  

 Dominio del paquete office, Excel intermedio. 

 
 

OFRECEMOS: 
 

REQUERIMOS: 
 

Interesados enviar CV al correo: info@conectareclutamiento.com 
(indicar en el asunto el nombre de la plaza) 
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